
会場提供サービス利用規則

【禁止事項】

　会場提供サービスは予約制です。許可なく有料スペースを使用しないでください。
　当施設は 全館敷地内禁煙 です。屋内外含め喫煙場所は設けておりません。
　ペット（補助犬を除く）、火薬、危険物の持ち込みは禁止です。
　大声や飲酒、音楽機器などで他の利用者に迷惑をかける行為は禁止です。
　事故防止のため、保護者の方はお子様から目を離さないようご注意ください。

【ゴミの取り扱いについて】

　持ち込み品から出たゴミは 各自お持ち帰り ください。
　(生ゴミ、ペットボトル、缶など）
　ゴミ袋は各自でご用意ください。
　多量のゴミを放置された場合、量に応じた処分費用※1を請求する場合があります。
　設備や床など極端な汚れ、汚損を発見した場合は清掃手数料※2を請求いたします。
 （例：※1燃えるゴミ50L相当600円～、※2清掃手数料1,000円～）
　上記処理料、清掃手数料は、ご利用後に発見した場合でも請求する場合があります。
　
【延長、追加料金、キャンセル】 

　予約時間より30分以上前に入室された場合は、追加料金を前請求いたします。　
　予約時間より15分経過して滞在された場合は、追加料金※をお支払いただきます。
　・個人利用：250円
　・団体利用：500円
　※閉館時間、施設の利用状況によっては延長をご遠慮いただくことがございますので、予め
ご了承ください。
　お客様都合により入室が遅れた場合でも、利用料の割引、返金はありません。
　お客様都合のキャンセル料については、当施設キャンセルポリシーをご覧ください。

【その他】

　１階機械室、調理室、２階のバルコニー、その他当施設が定める立入禁止場所には入らない
でください。
　館内へ入る際は、雪、泥、砂汚れなど落としてから入館してください。
　多くの方にご利用いただくため、人の声や生活音が発生する場合がございます。そのため、
完全に静かな環境を保証することはできません。
　別途、机、椅子、その他備品のご用意が必要な方は事前にご相談ください。
（当日申し出されても対応できない場合があります）



【2階会場について】

　２階会場は、宿泊者が滞在中の場合がございます。
　廊下を走り回る、大声を出す、騒音や振動が出るなどの行為はご遠慮いただき、宿泊者のご
迷惑とならないよう、ご配慮をお願いいたします。
　２階会場は宿泊申込が優先となります。予約後であっても状況に応じて会場移動のお願い、
またはキャンセルとさせていただく場合があります。

【１階多目的スペース】

　備品、設備、家電等を許可なく他スペースへ移動、使用しないでください。
　家電、机、椅子など、使用後は元の位置へお戻しください。
　IHコンロ、流し、家電、机、椅子、調理器具など使用した場合は清掃をお願いします。
　生ゴミは絶対に流し等へ捨てないでください。
　パーテションを使用する場合はスタッフへお声がけください。
　１階多目的スペースはフリースペースも兼ねているため、全面貸切はできません。
　イベント等の開催により使用できない場合があります。

【２階食堂（キッチン）】

　２階食堂（キッチン）は宿泊者の食事利用が優先のため、次に掲げる時間帯は使用できない
場合があります。
　・12時～13時
　・17時～
　備品、設備、家電、調理器具等を許可なく他スペースへ移動、使用しないでください。
　家電、机、椅子、調理器具など、使用後は元の位置へお戻しください。
　ガスコンロ、流し、家電、机、椅子、調理器具など使用した場合は清掃をお願いします。
　備付けの調味料はありませんので、必要な方は各自でお持ち込みください。
　火災防止のため、キッチンの火をつけたまま、その場を離れないでください。
　冷蔵庫は宿泊者の方もご利用いたします。他の方の物と取り間違えがないよう十分ご注意く
ださい。
　冷蔵庫内に保管された物品の紛失や破損については、一切の責任を負いかねますのでご了承
ください。

【２階個室、２階会議室】
　椅子、机、消毒液など室内備品を他スペースへ持ち出さないでください。　
　ご利用終了後（または一時的な外出の際）は必ず施錠 してください。
　鍵をなくされた場合は、修繕費として実費(５万円～)を請求いたします。
　お子様連れの方は、お子様のみをお部屋に残して外出しないでください。

　以上の規則を遵守していただき、快適なご利用をお願いいたします。


